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Zastrzega sie wszelkie prawa wynikajace z ustawy o prawie autorskim. Niniejsza karta katalogowa nie moze by¢ w catosci lub w cze$ci zmieniana,

uzupetniana lub odstapiona komukolwiek bez pisemnej zgody ORLEN S.A.

OPIS:

WYMAGANIA PODSTAWOWE DOTYCZACE KOMUNIKACJI POZIOMEJ:

Szerokos¢ najwazniejszych ciggdw komunikacyjnych powinna wynosic min. 150 c¢m z dopuszczalnymi
przewezeniami do 90 cm, na odcinkach o dtugosci nieprzekraczajacej 150 cm. Odlegtos¢ pomiedzy kolejnymi
przewezeniami nie powinna by¢ mniejsza niz 150 cm. Pod uwage nalezy bra¢ faktyczng szeroko$¢ przejs¢, po
odjeciu przestrzeni zajmowanej przez elementy wyposazenia, umeblowania, reklamy itp.

W waznych miejscach wymagajacych zmiany kierunku nalezy zapewni¢ przestrzen manewrowg o wym. 150x150 cm.
PrzejScia pomiedzy potkami powinny mie¢ szeroko$¢ min. 120 cm. Dopuszczalne sg przewezenia do 90 cm na
odcinkach o dtugosci do 150 cm. Odlegtos¢ pomiedzy kolejnymi przewezeniami nie powinna by¢ mniejsza niz 150
cm

Skrzyzowania przej$¢ pomiedzy potkami powinny by¢ zaprojektowane w jeden z nastepujacych sposobow:

wszystkie krzyzujace sie przejScia majg szeroko$¢ min. 120 cm

przynajmniej jedno z krzyzujacych sie przejs¢ ma szeroko$¢ min. 150 cm

Na matych stacjach, z powodu braku wystarczajacej iloSci miejsca, mozliwe jest zmniejszenie szeroko$ci przejs¢
pomiedzy potkami pod warunkiem zapewnienia:

dojscia o szerokoSci min. 120 cm do przynajmniej jednej kasy (w wyjatkowych sytuacjach dopuszczalne jest
ograniczenie tej szerokosci do 90 cm);

przestrzeni manewrowej o wymiarach 150x150 cm przy kasie, do ktorej prowadzi przejScie, a takze po przeciwnej
stronie przejscia;

osobie z ograniczong mozliwo$cig poruszania sie pomocy przy uzyskaniu potrzebnych tej osobie produktow.

Na duzych stacjach, z przyczyn technicznych, mozliwe jest ograniczenie szerokosci przejS¢ przy mniej istotnych
potkach pod warunkiem zapewnienie osobie z ograniczong mozliwo$cig poruszania si¢ pomocy przy uzyskaniu
potrzebnych tej osobie produktow.

Nalezy zapewni¢ pole manewrowe o wymiarach min. 150x150 cm przed stanowiskiem z automatem z kawa.
Przyciski na automacie do kawy, herbaty, kubki, tyzeczki, cukier i inne dodatki do kawy i herbaty powinny by¢
umieszczone na wysokosci 80-120 cm.

Przestrzenie komunikacyjne nie mogg by¢ ograniczane przez elementy reklamy, tymczasowe wyposazenie, wystawy
promocyjne itp.

W budynku stacji paliw nie mogg wystepowa¢ zagrozenia dla uzytkownikéw, w tym w szczegdlinosci dla oséb
niewidomych, np. elementy grozace potknieciem sie lub urazem gtowy.

Wycieraczki do butow o grubosci przekraczajacej 5 mm, powinny by¢ zlicowane z nawierzchnig (zalecane jest
stosowanie rozwigzan systemowych).

Jezeli na ciggu komunikacyjnym znajdowac si¢ beda kratki, ostony grzejnikdw konwekcyjnych itp. Srednice otworéw
lub odlegtosci pomiedzy ich elementami nie moga by¢ wieksze niz 2 cm.

Jezeli w przestrzeniach dostepnych dla klientow znajdujg sie drzwi, powinny mie¢ nastepujace parametry:

szeroko$¢ min. 90 cm;

brak progow;

sita potrzebna do otwarcia drzwi nie prze kra czajgca 60 N;

klamka znajdujaca sie na wysokosci 80-120 cm od posadzki;

ksztatt klamki oraz jej odlegto$¢ od powierzchni drzwi umozliwiajgce tatwe chwytanie;

przestrzenie manewrowe przy drzwiach zapewniajgce osobie poruszajacej sie na wozku inwalidzkim mozliwo$¢
samodzielne otwarcia drzwi i przejechania przez nie. Pod uwage nalezy bra¢ woézek inwalidzki o wymiarach
75x125¢cm

Umeblowanie powinno by¢ rozmieszczone w taki sposob, zeby nie ograniczato mozliwosci poruszania sie po
budynku stacji paliw, ani nie stanowito zagrozenia dla oséb z dysfunkcjami wzroku. W miare mozliwosci przy
rozmieszczaniu elementdw umeblowania nalezy uwzglednia¢ zasade jednej linii - elementy umeblowania




umieszczamy w jednej linii z elementami architektonicznymi i innymi elementami wyposazenia w taki sposob, zeby
czytelnie wyznaczy¢ proste przestrzenie komunikacyjne

Produkty najcze$ciej kupowane nalezy umieszczac na pdtkach na wysokosci do 120cm.

Posadzka powinna by¢ antyposlizgowa.

Posadzka powinna by¢ matowa.

Stanowisko kasowe dostepne dla 0séb o ograniczonej mozliwosci poruszania sie powinno by¢ otwarte przez caty
czas, w ktérym czynna jest stacja paliw.

W przypadku braku mozliwosci odpowiedniego dostepu do potek, automatu do kawy i innych produktéw nalezy
zapewni¢ pomoc ze strony obstugi stacji paliw.

Jezeli zastosowano przedsionek, powinien mie¢ on szerokos¢ min. 150 cm i dtugos¢ 150 cm plus szerokos¢ skrzydet
drzwi otwierajgcych sie do wewnatrz przedsionka, ale nigdy mniej niz 150 cm

WYTYCZNE DODATKOWE:

Rys.

Rys.

Zalecane jest, zeby kolorystyka w obiekcie byta czytelna dla 0s6b stabowidzacych poprzez:

zapewnienie wyraznego kontrastu pomiedzy posadzkami a $cianami;

zapewnienie wyraznego kontrastu pomiedzy Scianami a o$cieznicami drzwi;

zapewnienie wyraznego kontrastu pomiedzy meblami a them, na ktdrym sie znajduja.

Zalecane jest, zeby maty do osuszania obuwia byly przymocowane do posadzki w taki sposdb, zeby nie byto
mozliwe ich podwijanie i przesuwanie sie.

Oznakowanie drzwi transparentnych (powierzchnia przezroczysta wigksza niz 75% ogdlnej powierzchni drzwi) za
pomocg_ kontrastowych, poziomych paséw. Zalecane jest stosowanie dwoch paséw o szeroko$ci min. 10 ¢cm na
wysokosci 85-105 cm i 150-200 cm. Pasy moga zawiera¢ motyw logo Orlen S.A.

Rozmieszczenie reklam oraz towaréw promocyjnych w powinno utrudnia¢ komunikacji w obrebie stacji paliw.
Elementy reklamowe nie mogg zaweza¢ minimalnych szerokosci przejS¢ o kreslonych w wytycznych komunikacji
wewnetrznej i zewnetrznej. Umieszczenie materiatow reklamowych na Scianach lub w uchwytach na ulotki
mocowanych do $cian tak aby ramy ani uchwyty nie wystawaty o wiecej niz 10 cm od $ciany”
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Przyldadowe szerokosci przejs¢ pomiedzy pétkami umozliwiajace poruszanie sie na wozku inwalidzkim

Przykladowe rozwiazanie komunikacji na malej stacji, na ktérej nie ma mozliwosci zapewnienia odpowiednio

szerokosci przestrzeni komunikacyjnych
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Rys. Zasada wyznaczenia przestrzeni manewrowej w poblizu drzwi w sposéb umozliwiajacy osobie poruszajacej sie na

wézku inwalidzkim otwarcie tych drzwi. Strzatka wskazuje kierunek, z ktérego docieramy do drzwi

A

Rys. Zasada planowania przestrzeni w budynku stacji paliw: po lewej meble ustawione niezaleznie od stupow
konstrukcyjnych, po prawej meble ustawione w linii stupéw konstrukcyjnych
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min. 120 cm

maks. 150 cm

UWAGI:

Aranzacje przestrzeni toalet ogélnodostepnych nalezy rozigzzac zgodnie z wytycznymi ujetymi w karcie katalogowe;
nr MW11 - ELEMENTY WYPOSAZENIA POMIESZCZEN HIGIENICZNO-SANITARNYCH.

Zaleca sie wprowadzenie petnej obstugi klienta z niepetnosprawno$cig w obrebie miejsca tankowania (przy
dystrybutorze), w tym mozliwosci dokonania ptatno$ci.

W szczegdlnych wypadkach nalezy zapewni¢ pomoc ze strony obstugi stacji paliw podczas tankowania, obstugi
kompresora i innych urzadzen, ptatnosci przy stanowisku tankowania (przeno$ny terminal ptatniczy) oraz umozliwi¢
wejscie z psem asystujgcym na teren stacji i do budynku. Szczego6towe zasady udzielania pomocy nalezy ujg¢ w
wytycznych - standardach obstugi klientow i przekazac prowadzacemu (kierownikowi) stacji paliw przez dziat DZR.

W miejscach obstugi 0sdb z niepetnosprawno$ciami przy stanowiskach kasowych oraz wejéciach do toalety (wejsciu
ogéinym, oraz wejSciach do zespotdbw meskich, damskich oraz dla 0sdb z niepetnosprawnos$ciami) nalezy
zainstalowa¢ oznaczenia dotykowe alfabetem braille'a. Tre$¢ oznaczen, wielkos¢, kolorystyka i miejsce usytuowania
zostang okre$lone w odrebnym opracowaniu jako wytyczne dla oznaczen dotykowych alfabetem braille'a.

Wszelkie rozwigzania szczegdtowe przed ich zastosowaniem podlegajg uzgodnieniu i akceptaciji inwestora.

LOKALIZACJA Pawilon stacji paliw ORLEN S.A.

ZATWIERDZAJACY Z RAMIENIA ORLEN S.A.




Historia Rewizji Karty Katalogowe)j

REWIZJA DATA WPROWADZONE ZMIANY WPIS
A 17.03.2017 R. | Utworzenie karty S. Sobczynski
B 25.07.2017 R. | Weryfikacja, uzupetnienie zapiséw karty S. Sobczynski
C 30.08.2017 R. | Korekta tresci S. Sobczynski




